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6 Subat 2023 tarihinde meydana gelen K.Maras merkezli depremler, Turkiye'nin guney-
dogusunda 11 ilde buyuk yikima yol agmistir. Adiyaman ili bu afetin en agir hasari yasayan
bolgelerinden biri olmus; 5.953 binanin tamamen enkaza dondugu sehirde 8.561 Kigi
hayatini kaybetmistir. Diyarbakir ili de depremden etkilenmis, merkezde yikilan 7 binada
411 yurttas yasamini yitirmistir. Yaklasik bir buguk yil sonra 20 Haziran 2024'te Diyarbakir'in
Cinar ilgesi kirsalinda baslayan blyUk bir yangin ise rtzgéarin etkisiyle genis alana yayilarak
Diyarbakir ve komsu Mardin ilini etkilemis, 15 kisinin hayatini kaybetmesine ve 72 kisinin
yaralanmasina sebep olmustur. Her iki felaket, boélgedeki toplumsal yaplyl derinden
sarsmis ve acil insani mudahaleyi gerektirmistir.

Bu gibi buytk olcekli afetlerde devlet kurumlari kadar sivil toplum kuruluslari da hayati
roller Ustlenmektedir. Ozellikle hak temelli yaklasimi benimseyen STK'lar, afet sonrasi
strecte en kirllgan kesimlerin ihtiyaclarini gbzeterek insani yardim, psikososyal destek,
hukuki danismanlik ve savunuculuk gibi alanlarda 6énemli katkilar sunmaktadir. Bu rapor,
Diyarbakir ve Adiyaman'daki hak temelli STK'larin 2023 depremleri sonrasi saha deneyim-
lerini derinlemesine incelemeyi amaclamaktadir. Amacg, STK'larin afetlere hazirlik duzey-
leri, mudahale pratikleri, karsilastiklari zorluklar, hak temelli yaklasimlarinin somutlagsmasi,
kamu ve diger STK'larla isbirligi dinamikleri, kapasite ihtiyaclari ve politika dnerileri hakkin-
da kapsamli bir analiz sunmaktir. Bu analiz, gelecekte benzer afet durumlarinda daha
etkili, kapsayici ve hak temelli midahale stratejileri gelistirimesine katki saglamayi hedefle-
mektedir.



Metodoloji: Bu calisma, Diyarbakir ve Adiyaman illerinde faaliyet gésteren sivil toplum
kuruluglarinin afet risk ydnetimi sureclerine dair deneyimlerini, algilarini ve kapasitelerini
anlamayi amaclayan nitel bir arastirma olarak tasarlanmistir. Arastirma, nicel élcimden
ziyade vyar yapilandiriimis bir sekilde ve katihmcilarin kendi anlatilari Gzerinden anlam
insasina odaklanmistir. Bu nedenle calisma, fenomenolojik yaklasim temelinde
yartttlmus; derinlemesine goértsmeler araciligiyla katilimcilarin éznel deneyimlerine
erisilmigtir.

Calisma Alani ve Katilimcilar: Arastirma, depremlerden etkilenen Diyarbakir ve Adiya-
man illerindeki sivil toplum 6érgutlerini kapsamistir. Calismada, kadin haklari, cocuk haklart,
engelli haklari, multeci haklari, insan haklari, saglk, egitim, ¢evre ve insani yardim gibi
cesitli alanlarda faaliyet gosteren 30 farkli STK'dan toplam 47 temsilciyle gérisme
yapilmistir. Katilimcilar, yoéneticiler, proje koordinatérleri ve saha calisanlarindan olusmak-
tadir.

Veri Toplama: Gorusmeler, 2025 yilinin ilk yarisinda (Mart-Haziran) gerceklestirilmistir.
Gorusme sorulan, STK'larin afet 6ncesi hazirliklari, afet anindaki ve sonrasindaki mida-
haleleri, karsilasilan zorluklar, hak temelli yaklasimlarinin uygulama bicimleri, diger kurum-
larla isbirlikleri, kapasite ihtiyaclari ve yerel intiyaclar gibi temalari icermistir. Gérasmeler
ortalama 45-60 dakika surmus, katilimcilardan agik riza alinmig, gizlilik ve anonimlik ilkeleri
dogrultusunda tim veriler kodlanarak analiz edilmis ve daha sonra desifre edilmistir.



Veri Analizi: Elde edilen veriler, tematik analiz yéntemiyle incelenmigstir. Desifre edilen
gbrusme metinleri dikkatlice okunmus, ana temalar ve alt temalar belirlenmigstir. Tekrar eden
motifler, celisen veya destekleyici ifadeler, anahtar kavramlar kodlanmistir. Bu kodlar daha
sonra dokuz ana kategori altinda gruplandiriimistir: Afet Oncesi Hazirlik, Afet Midahale Sureci,
Karsilasilan Zorluklar, Hak Temelli Yaklasim, Kurumlararasi isbirlikleri, Kapasite ve ihtiyaclar,
Politika Onerileri. Raporun bélimleri bu tematik siniflandirmaya gore yapilandirimistir.

Etik ilkeler: Arastirma sireci boyunca etik ilkelere riayet edilmistir. Katiimcilarin kimlik bilgileri
gizli tutulmus, isimleri ve bagl olduklari kurumlar dogrudan belirtiimemistir (bazi durumlarda
kurum isimleri, genel kategoriler veya kisaltmalar seklinde verilmistir). Gérismeler dncesinde
katihmcilara arastirmanin amaci hakkinda bilgi verilmis, génUllUu katilimlarr saglanmis ve onay-
larr ainmistir. Elde edilen verilerin yalnizca bilimsel amaclarla kullanilacagi taahhut edilmistir.

Bu metodoloji, STK'larin afet deneyimlerine derinlemesine bir bakis acisi sunarak, nicel arastir-
malarin dtesinde zengin ve baglamsal bilgi saglamayr amaclamaktadir.



Not: Kurum Kodlamasi Hakkinda Aciklama

Bu raporda yer alan gérismeler, Adiyaman ve Diyarbakir illerinde faaliyet gésteren toplam 30
farkll kurum ile gerceklestirilmistir. Gérustlen kurumlarin kurumsal kimliklerini ve temsilcilerinin
mahremiyetini korumak amaciyla, gérismelerde elde edilen bilgiler anonimlestiriimistir.

Bu kapsamda, kurumlar rapor icerisinde sirasiyla K-1, K-2, ..., K-30 bigciminde kodlanmistir. Bu
kodlamalar, yalnizca analitik butinligu saglamak ve okuyucunun kurumlar arasinda yaptiQi
deg@erlendirmeleri izleyebilmesini kolaylastirmak amaciyla kullaniimistir. Kodlamalar gérisme
sirasina goére yapilmis olup, kurumilarin tarint ya da kimligini dogrudan yansitmamaktadir.



AFET ONCESI HAZIRLIK

Diyarbakir ve Adiyaman'daki STK'larin 2023 depremleri 6ncesindeki afet hazirlik duzeyleri ince-
lendiginde, genel olarak kurumsal kapasitelerinin sinirli ve yetersiz oldugu gozlemlenmistir.
Bircok STK, dogrudan afet odakli bir planlama veya proje yurttmedigini belirtmistir.

Sinirh Kurumsal Afet Planlamasi: Gortstlen STK'larin énemli bir kismi, depremden 6nce
spesifik bir "afet hazirlik plani" veya "afet risk azaltma plani'na sahip degildi. Ornegin, bir kadin
dernegi temsilcisi, "Afet dncesi bizim bdyle bir hazirigimiz hi¢ yoktu. Yani biz kadin érgutt
olarak calisiyorduk. Tamamen bizim alanimizin disindaydi bu" ifadeleriyle, kurumsal odaklarinin
afetlerden farkli oldugunu ve bu alanda énceden bir calisma yapmadiklarini belirtmistir. Benzer
sekilde, bircok sendika ve meslek 6rgutu de rutin faaliyetlerinin afet hazirhgini icermedigini dile
getirmistir. Bu durum, Turkiye'deki STK'larin genelinde yaygin olan, proje bazli ve tematik calis-
ma egiliminin bir yansimasi olarak degerlendirilebilir.

Gecmis Kriz Deneyimlerinin Dolayl Etkisi: Baz STK'lar, her ne kadar dogrudan afet odakli
olmasalar da, gecmiste yasadiklarl kriz deneyimlerinin (6rnegin catisma dénemleri, multeci
krizleri) afet sonrasi hizli reaksiyon gosterme kapasitelerine katki sagladigini belirtmiglerdir.
Diyarbakir'daki bir egitim sendikasi temsilcisi, "Diyarbakir'da catismalar, Sur olaylari yasaninca
biz sUrekli alandaydik. Orada cocuklara psikososyal destek calismalari yaptik. O surecten
gelen bir hizli organize olma tecribemiz vardi" diyerek, kriz yénetimi deneyimlerinin afet mtda-
halesine adaptasyonlarini kolaylastirdigini ifade etmistir. Bu tdr deneyimler, STK'larin esneklik,
adaptasyon ve hizli mobilizasyon becerilerini artirmistir.



Sistemli Kurumsal Birikime Sahip STK'lar: TUrkiye genelinde veya uluslararasi alanda insani
yardim ve afet mUdahalesi konusunda uzmanlasmis bazi STK'lar, yaptigimiz gérismelerde
deprem 6ncesinde de belirli bir kurumsal birikime sahip olduklarini ifade ettiler. Ornegin, 1999
Marmara Depremi sonrasi kurulan ve Adiyamn’da faaliyet gbsteren K-29 kurumu, afet sonrasi
egitim faaliyetlerini kurumsal bir refleks haline getirdiklerini belirtti. K-29 temsilcisi, "Bizim ates
bdcedi tirlarimiz var, mobil egitim birimleri. 1999'dan bu yana afet sonrasi egitimlere hizlica
gidiyoruz. Yani bu deprem i¢in ¢zel bir hazirlik degildi ama bizim kurumsal kdlturdmtzdan bir
parcaslydl" demistir. Benzer sekilde, K-25 kurumu gibi insani yardim amaciyla kurulan kuru-
luslar, multeci ¢alismalari kapsaminda edindikleri lojistik, kamp yénetimi ve acil yardim tecrU-
belerini deprem sonrasi strecte hizla adapte ettiklerini sdyledi. K-25 temsilcisi, "Biz depremden
sonra 0. saatten itibaren sahadaydik. Yillarin birikimiyle multeci kamplarindaki tecribemizi
barinma, su, hijyen, sanitasyon ve gida yardimlarina hemen cevirdik" ifadeleriyle kurumsal
adaptasyonda zorlanmadiklarini ifade etti.



Kisith Afet Risk Egitimleri ve isbirlikleri: Genel olarak, STK'lar arasinda deprem éncesinde
afet risk azaltma egitimleri veya acil durum planlamasina yonelik isbirlikleri kisithydi. Diyar-
bakir'da cocuk haklari alaninda ¢alisan bir uzman, "Afet dncesi yurttulmus herhangi bir projemiz
yok. Yani bunu sdyleyebilirim net bir sekilde" diyerek bu eksikligi teyit etmistir. Ancak, bazi
bolgesel aglar ve protokoller olusmaya baglamisti. Diyarbakir'da Amed Cocuk Haklari Agi gibi
olusumlar, cocuklara yénelik afet hazirigl konusunda kurumlar arasi iletisim zemini hazirlamisti.
Ayrica, bir meslek 6rgutt K-11, yerel yonetimlerle afet durumunda isbirligini éngéren pro-
tokollere imza atmaya baslamisti. Adiyaman'da kiz gocuklarinin egitimi alaninda ¢alisan bir vakif
temsilcisi ise depremlerden hemen 6nce olasi afet sUreclerini dngérmek Uzere bir arastirma
enstitust kurma ve senaryo calismalari yardtme girisiminde bulunduklarini belirtmistir.

Ozetle, 2023 depremleri ®éncesinde Diyarbakir ve Adiyaman'daki hak temelli STK'larin bulyuk
cogunlugu, afet odakl sistematik bir kurumsal hazirhga sahip degildi. Ancak, gecmis kriz
deneyimleri, sinirli bélgesel aglar ve bazi éncu kuruluslarin kurumsal birikimi, afetin ilk anlarinda
bir miktar kapasite olusturulmasina yardimci olmustur. Bu durum, gelecekteki afetlere hazirlik
konusunda STK'lar ve paydaslar icin énemli dersler sunmaktadir.



MUDAHALE SURECI

6 Subat 2023 depremlerinin hemen ardindan Diyarbakir ve Adiyaman'daki hak temelli STK'lar
hizla sahaya inerek acil midahaleye baslamislardir. Bu surecte STK'lar, hem kendi uzmanlik
alanlarina uygun faaliyetler yarttmus hem de diger STK'lar ve zaman zaman kamu kurumlariyla
isbirligi icinde hareket etmiglerdir.

Acil Miudahale ve Hizh Organizasyon: Depremin ilk saatlerinden itibaren, 6zellikle Diyar-
bakir'da, sivil toplum &érgutleri bir araya gelerek ortak bir kriz masasi olusturmuslardir. "Diyar-
bakir Kent Koruma ve Dayanisma Platformu" adiyla kurulan bu platform, bircok STK'yl catisi
altinda toplamistir. Diyarbakir'da saglik alaninda faaliyet ytruten meslek 6rgutt K-7, deprem
gecesi itibariyla hizla platforma dahil olmuslardir.

K-7, hastanelerde gorevlendirmeler yaparak yarali tahliyesi, hasta nakli, kimlik tespiti ve ailelere
ulasma gibi goérevleri Uyeleri arasinda paylastirmistir. Bu sayede, hastanelerde fiziksel, psikolo-
jik ve sosyal ihtiyaclar tespit eden ekipler olusturulmus; ihtiyac listelerine gére kampanyalar
duzenlenerek tibbi malzeme, hijyen kiti, cocuklar icin bakim paketleri gibi yardimlar hizla
dagitiimistir. Bir K-7 temsilcisi, "ilk gtinden itibaren Kisilerin gereksinimine uygun paketler hazir-
layip dagittik. Ozellikle kadinlar icin hijyen malzemeleri, cocuklar icin ¢zel destek paketleri gibi
insan onuruna yakisir bir yardim modeli uygulamaya calistik" diyerek insani yardimda ayrimcilik
yapmama ve insan onuruna saygl ilkkesine vurgu yapmistir.



Hedef Gruplara Yonelik Cesitlendirilmis Destekler: Hak temelli STK'lar, kendi uzmanlik alan-
larina ve hedef kitlelerine gore dzellesmis yardim bicimleri gelistirmiglerdir.

insani Yardim Odakli Vakiflar: K-25 gibi insani yardim alaninda galisan kuruluslar, temel yasam
ihtiyaclarini karsilamaya odaklandiklarini ifade etmiglerdir. K-25 temsilcisi, depremden sonra "0.
saatten itibaren temel insani yardim hizmetlerine basladiklarini," Hatay'da bir konteyner kent
kurduklarini, su, hijyen, sanitasyon (WASH) calismalar yUrattdklerini ve uzun sure sicak yemek
servisi sagladiklarini belirtmistir. ilerleyen haftalarda cadir/konteyner dagitimi, gida disi ihtiyac
malzemeleri temini gibi lojistik destekler surduraltrken, eszamanli olarak kadinlar ve kiz gcocuk-
larinin guiclenmesine yonelik psikososyal destek programlari baslatiimistir.

Cocuk Odakli STK'lar: Cocuk haklari alaninda calisan STK'lar, givenli cocuk alanlari olustur-
ma, mobil oyun ve egitim etkinlikleri sunma gibi faaliyetler gerceklestirmistir. Ornegin, Adiya-
man'da cocuklarla sanat yoluyla terapi yapan K-20 konteyner kentlerde atélyeler dizenleyerek
cocuklar icin psikososyal destek saglamistir. Diyarbakir'daki cocuk calismalari alaninda faaliyet
yurtten K-4 de cadirkentlerde cocuk dostu alanlar kurmus ve oyun terapileri uygulamistir.



Kadin Haklari Orgiitleri: Afetzede kadinlarin hijyen, gtivenlik ve siddetten korunma ihtiyaclarina
odaklanmiglardir. Kadin érgutleri, 6zellikle kadinlarin ¢zel hijyen malzemelerine erigimi, gtvenli
barinma alanlar ve siddet risklerine karsi bilgilendirme c¢alismalari yarttmusglerdir. Diyar-
bakirdaki kadin kurumlarinin dahil oldugu platformlar, bu alanda aktif bir koordinasyon
saglamistir.

Hukuk ve insan Haklari STK'lari: Hak ihlallerini izleme ve hukuki destek saglama roltinu Ustlen-
mislerdir. K-12 temsilcileri, ilk gun genel bir acil durum mudahalesinden sonra "kadin dernekleri
kadinlarla, cocuk dernekleri cocuklarla ¢calismalar yurattt" diyerek ihtisaslasmis gruplarin saha
calismasina yonlendirildigini belirtmistir. K-12, kendi imkanlariyla ulastigi afetzedelere ayrim
gbzetmeksizin hukuki danismanlik verirken, psikososyal destek ihtiyaci duyanlari ilgili uzman
STK'lara yonlendirmistir.

LGBTi+ Odakli inisiyatifler: Depremden hemen sonra LGBTI+ gonulltlerinin kurdugu bir ag
olan K-21 cevrimici formlar araciigiyla depremden etkilenen LGBTIi+ bireylerin ihtiyaglarini
toplamis; ilk iki hafta uzaktan koordine olarak hormon ilaglarindan barinmaya cesitli destekler
ulastirmig, ardindan bdélgeye ekip gdndererek ¢zellikle aile yanina dénmek zorunda kalan ve
ayrmellik riski yasayan LGBTIi+ depremzedelere birebir temas kurmustur. Bir K-21 aktivisti,
"Herkes afetle yasarken LGBTIi+'lar bunu daha agir yasiyor. Onlarin dzel intiyaglari ve glvenlik
riskleri g6z ardi edilemezdi' diyerek bu grubun yasadigi 6zgun sorunlara dikkat ¢cekmistir.



STK'lar Arasi Dayanisma ve Koordinasyon: MUdahale surecinin temel unsurlarindan biri,
STK'lar arasi guclu dayanisma ve koordinasyon olmustur. Bircok STK, yerel platformlar, aglar ve
koordinasyon birimleri icerisinde ortak hareket etmistir. Adiyaman'da K-30 ve diger demokratik
Kitle 6rgutleri, yerelde 6rgutla olan ¢ati kurumlar énctluginde bir "deprem koordinasyon birimi*
olusturarak gonulluleri yonlendirmis ve yardim faaliyetlerini planh sekilde yUratmastar. Diyar-
bakir'da kurulan Cocuk Odakli Kriz Agi, farkli illerden 40'a yakin kurum ve goénulllyd bir araya
getirerek cocuk dostu alanlar kurulmasini saglamistir. Kadin érgutleri, Diyarbakir'da bir kadin
platformu catisi altinda bilgi ve kaynak paylasiminda bulunmustur. Bir kadin dernegi temsilcisi-
nin sdyledigi gibi "Herkesin kendine goére Kisitlari olsa da hep birlikte ¢alisarak kadinlarin ve
cocuklarin temel intiyaclarini karsilamaya gayret ettik" seklinde ortak bir caba s6z konusudur.
Ayrica yerel inisiyatifler resmi kurumlarla da iletisim kurmaya calismistir: Ornegin saglikgilarin
platformu, sahada tespit ettikleri hasta bilgilerinin resmi hastane kayitlariyla eslestiriimesinde
valilik ve hastane yénetimleriyle temas kurmustur. Bazi durumlarda STK'lar kamu hizmetlerinin
yetisemedigi alanlara hizli mudahale ederek "boslugu dolduran" konumuna gelmistir. Nitekim
genel tablo, sivil toplumun afetin ilk sok aninda hizli, esnek ve ihtiyac odakli bir mtidahale
sergiledigini gostermektedir.

Sonug olarak Diyarbakir ve Adiyaman'daki hak temelli STK'lar, 2023 depremleri sonrasinda ¢ok
yonlU ve hizli bir midahale sureci yurttmuslerdir. Bu surecte, kendi uzmanlik alanlarina odakla-
narak kirilgan gruplarin ihtiyaglarini gidermeye calismis, ayni zamanda guclu STK i¢i dayanisma
aglari kurarak mudahale kapasitelerini artirmiglardir.



KARSILASILAN ZORLUKLAR

Asagida yer alan grafik, STK'larin karsilastiklar baglica sorunlari nicel dagilimla ortaya koymak-
tadir:
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2023 depremleri sonrasi sivil toplum mudahalesi sirasinda STK'lar, cesitli yapisal ve operasyo-
nel engellerle karsilasmistir. Bu zorluklar, yardimlarin etkin bir sekilde ulastiriimasini ve hak
temelli calismalarin strdartimesini 6nemli élctde etkilemistir.

Baslica zorluklar sunlardir:



Koordinasyon Eksiklikleri: Ozellikle afetin ilk ginlerinde kamu kurumlari ile STK'lar arasin-
da ve hatta STK'larin kendi aralarinda yeterli dizeyde koordinasyonun saglanamadigi belir-
tilmistir. Bu durum, yardimlarin verimli dagitilmasini engellemis ve bazi bélgelerde mukerrer
calismalara, bazi bélgelerde ise intiyaclarin géz ardi edilmesine yol acmistir. K-25 temsilcisi,
"Kamuyla bir koordinasyon kurmakta zorlandik. Diger sivil toplum Kkuruluslariyla... koordi-
nasyon cok zayiftl" diyerek buyUk 6lcekli afette ortak planlamanin yetersiz kaldigini vurgu-
lamistir. Adiyaman'da bir yerel STK temsilcisi, merkezi hikumet ile yerel yénetimler arasinda-
ki siyasi uyumsuzlugun sahada koordinasyonsuzluga yol actigini, "yardimi kimin yapacag!
konusunun bile afetzedeleri magdur ettigini* ifade etmistir. Bu uyumsuzluk, bilgi akisinin
kopukluguna ve kaynaklarin bazi boélgelere yigilirken digerlerinin ihmaline sebep olmustur.
Sonug olarak, etkin bir merkezi-yerel-STK esgtdim mekanizmasinin eksikligi, hayatta kalan-
lar icin sUreci zaman zaman "eziyete dénustlren" bir faktér olmustur.

Kaynak ve Lojistik Yetersizlikleri: Depremin olaganustu boyutu, neredeyse tim STK'larda
finansal kaynak, malzeme ve insan gucu eksikligi ortaya cikarmistir. Bircok temsilci, mevcut
kapasitelerinin afetin genis capli ihtiyacglarini karsilamada yetersiz kaldigini dile getirmistir.
Omegin K-12 temsilcisi, "Finansal kaynak noktasinda sikintilar yasiyoruz. Cok fazla bagis
toplandi ama bize ulasan kisim ¢ok sinirliyd" diyerek maddi imkanlarin kisithligina dikkat ¢cek-
mistir. ik haftalarda lojistik destek (arac, depo alani, yakit vb.) temininde ciddi sikintilar
yasanmis; yardimlarin depolanmasi, tasnifi ve dagitimi icin uygun mekanlar bulmak zaman
almistir. Adiyaman’da calisma yuruten K-30 , gelen yardim malzemelerini saglikli sekilde
ayristirip dagitmak icin depo/alan eksikligi yasandigini raporlamistir. Diyarbakir'da bir cocuk
derneg@i, "Yardimlar ¢cok dlzensiz geliyordu, teyitsiz bilgiler yayiliyordu. Bu da sahada
kargasaya yol actl" diyerek koordinasyonsuz yardim akisinin zaman zaman kaosa yol actigini
aktarmistir. Ozellikle ilk glnlerde bazi bdlgelerde su ve gida fazlasi olusurken, digerlerinde
ciddi barinma ve i1sinma sikintisi yasanmistir. STK c¢alisanlari, bu dengesizligi énleyecek
merkezi bir lojistik planlamanin eksikligini hissetmistir.



Kamu-STK iligkilerinde Yasanan Sorunlar: Bircok hak temelli érgiit, kamu otoritelerinin sivil
topluma karsi mesafeli veya diglayici tutum sergiledigini belirtmistir. Diyarbakirdan bir kurum
olan K-11temsilcisi, "Devletin is birligi yapmamasi, bizi alanlardan uzak tutmaya calismasi ¢cok
buyuk sorundu. Ozellikle dezavantajli gruplara yénelik higbir intiyag giderilmedi' diyerek elestiri
getirmistir. Ozellikle kayyum y®netimindeki yerel idareler ile bagimsiz STK'lar arasinda gliven
sorunlari yasandigi, kamunun sivil inisiyatifleri sirece dahil etmekte isteksiz davrandigi vurgu-
lanmistir. Bu durum, malteci ve Roman c¢ocuklar gibi ayrimciliga maruz kalabilecek gruplarin
tamamen g6z ardi edilmesine yol acmistir. Bazi boélgelerde kolluk kuvvetlerinin yardim
dagitimini denetleme cabasi veya burokratik engeller, sivil toplumun esnek hareket kabiliyetini
kisitlamistir. Bir STK temsilcisi, "Hukumet ile yerel ydnetim arasindaki catisma... koordinasyon-
suzluk yaratti. Biz STK'lar aradaki boslugu doldurmaya calistik" diyerek kamudaki kurumlar
aras! uyumsuzlugun dahi sivil toplum ¢alismalarina yansidigini belirtmistir. TUm bunlar, hak
temelli perspektifle calisan ¢rgutlerin kamusal karar alma sUreclerine katilimindaki engelleri
gostermektedir.



Psikososyal ve insani Durumun Agirhgi: Saha calismasinin zorluklari yalniz kurumsal dizey-
de degil insani dramin buyUklugt nedeniyle bireysel duzeyde de hissedilmistir. STK goénullt ve
personelleri yogun travma ortaminda calisirken tikenmislik yasamaya baslamis, surekli artci
sarsintilar ve yasam kosullarinin zorlugu operasyonel verimliligi etkilemistir. Ornegin sahada
calisan deneyimli bir kultir merkezi yoneticisi, Pazarcik'ta karsilastiklari yikim manzarasini
"insani olarak cok yipratici bir strecti. Hepimiz travma gegirdik' seklinde tanimlamistir. Ayrica,
afet boélgesinde "yardimin bir daha gelmeme kaygisi" bazi afetzedelerde panik davranislarina
yol agmis; gelen yardimlari stoklama cabasi ve dagitim sirasinda gerilimler yasanmistir. STK
calisanlari bu tur toplumsal psikoloji sorunlarini ydnetme konusunda zaman zaman zorlanmis ve
bazi siddet olaylariyla karsilasmistir. Dolayisiyla, afet ortaminin kendine 6zgU psikososyal zorluk-
lari, mtdahale ekiplerinin dayanikhlik sinirlarini zorlamistir.

Ozetle, Diyarbakir ve Adiyaman'daki hak temelli STK'lar, deprem sonrasinda kaynak yetersiz-
likleri, yetersiz koordinasyon, kamusal engeller ve agir ¢calisma kosullari gibi gok yonlt zorluklar-
la mUcadele etmek zorunda kalmistir. Bu engeller, sivil toplumun tim cabasina ragmen, yardim
ve hak temelli hizmetlerin tum ihtiyac sahiplerine esit ve hizli bicimde ulagmasini guclestirmistir.



HAK TEMELLI YAKLASIM

Afet midahalesinde hak temelli STK'lar, insan haklarina dayali ilkeleri rehber edinmeye
calismistir. Goérasmeler, pek c¢ok kurulusun yardim faaliyetlerini bir [0tuf olarak degil
afetzedelerin bir hakki olarak cercevelemeye 6zen gosterdigini géstermektedir.

Ayrimcilik Karsithgi ve insan Onuru: K-12 temsilcisi, "Bizim calismalarmizin temelinde
ayrmcilik karsithgr ve insan onuruna saygl vardi. Herkesin ihtiyaci gozetilerek elimizdeki
imkanlar dahilinde sureci yuaruttuk. Kimseye ayrimcilik yapmadik" diyerek tim mudahale
strecinin ayrimcilik karsiti ve onur odakli yarataldagunu vurgulamistir. Bu anlayis, yardim
dagitiminda veya hizmet sunumunda hicbir gruba (etnik kéken, din, cinsiyet, cinsel yénelim,
engellilik durumu, multeci statist vb. gibi) éncelik ya da ihmal yapmamayi, esitlik ilkesini
gbzetmeyi ifade etmektedir. Nitekim kadin, cocuk, engelli, multeci gibi kirilgan gruplara
yonelik 6zel programlar gelistirilirken, bunlar "ayricalik" degdil esit erisim hakki temelinde ele
alinmistir. Ornegin, K-29 temsilcisi afet egitim calismalarini "cocugun egitime erisim hakki
kesintiye ugramasin diye" planladiklarini, bu yénuiyle kendi yaklasimlarinin Cocuk Haklari
Sozlesmesi'ndeki egitim hakkiyla ortdstigund belirtmistir. Benzer sekilde, K-7 temsilcisi,
saglik hizmetine erisimin bir yasama hakki meselesi oldugunu bilerek hareket ettiklerini ifade
etmigtir.



Katilm ve Hesap Verebilirlik: Hak temelli yaklasimin somut yansimalari arasinda katilim ve
hesap verebilirlik ilkeleri 6ne ¢ikmaktadir. Bircok STK, afetzedelerin karar alma sureclerine
katimini saglamaya calismistir. Ornegin kadin alaninda calisan bir dernek, cadirkentlerde
kadinlarin dile getirdigi sorunlara ¢ézUm Uretmek icin kadinlarin da dahil oldugu atélyeler ve
toplantilar duzenlemistir. Bir STK temsilcisi, sahada belirlenen ihtiyaclar bizzat afetzedelerle
birlikte dnceliklendirdiklerini, "Herkesi karar alma sureclerine dahil ettik... kadinlar da, esler de,
cocuklar da kendini ifade edebildi. Neye ihtiyacimiz var, nasil ¢cézelim diye birlikte dustnduk"
diyerek katilimci bir midahale uyguladiklarini aktarmistir. Bu sayede dagitilan yardim kitlerinin
icerigi ve hedefi belirlenirken ayrimci olmamaya 6zellikle dikkat edilmistir: "intiyac deposundan
dagitim yaparken hi¢ ayrimcilik yapmadik... hem mdulteciler hem Adiyamanli kisiler oldugu igin
kadinlar, cocuklar, yaslilar arasinda ayrim goézetiimemesi en basta korudugumuz seydi" sek-
lindeki ifade, her turlt ayrimciliktan kacinma ilkesinin altini cizmektedir. STK'lar ayrica hesap
verebilirlik ilkesine uygun olarak seffaf calismistir; yardim listeleri, harcama raporlari ve faaliyet
sonuclari hem platform Uyeleriyle hem de kamuoyuyla paylasimistir.



Cinsiyet Esitligi ve Cocuk Koruma: Cinsiyet esitligi ve cocuk koruma gibi hak temelli ilkeler,
mudahalenin merkezinde tutulmaya calisiimistir. Saha verileri, STK kadrolarinin bu konularda
bilgi ve deneyim sahibi olmasinin strece olumlu yansidigini gdsteriyor. K-12 goérismesinde
"Hepimiz bu konularda uzman oldugumuz icin sureci bu ¢cercevede yurUttuk" ifadesi, toplumsal
cinsiyet esitligi ve cocuk haklari duyarlihginin dogal olarak ¢alisma prensiplerine dahil edildigini
belirtir. Nitekim dagitilan hijyen kitlerinin kadinlarin 6zel gereksinimlerine uygun hazirlanmasi,
gocuk dostu alanlarin tasariminda gocuk guvenligi standartlarinin gézetilmesi gibi uygulamalar
yaygindir. Ornegin K-25, sahaya génderdikleri higbir personeli éncesinde oryantasyon egitimin-
den gecirmeden goérevlendirmediklerini, aceleyle yeni katilan personelin cocuk koruma veya
toplumsal cinsiyet konularinda hata yapmasinin énine gecmeye calistiklarini raporlamistir.
Ancak bu her kurum icin kolay olmamistir; bazi STK'lar, deneyimsiz gonullt akini nedeniyle
sahada oryantasyon sureglerinin aksadigini ve bunun risk dogurdugunu gézlemlemistir. Yine de
ciddi bir vaka raporlanmamig; STK'lar kendi i¢ denetim mekanizmalariyla, érnegin fotograf
cekimi yasagl, guvenli alan kurallari, mahremiyet ve onay ilkeleri gibi etik kodlarla hak temelli
prensipleri korumaya calismistir.



Hak Temelli Yaklagimin Oniindeki Engeller: Hak temelli yaklagimin éntindeki engeller de
dile getirilmistir. Bazi katiimcilar, dzellikle merkezi otoritelerin sivil topluma mesafeli tutu-
munun hak temelli calismalar kisitladigini belirtmistir. Bir STK yoneticisi, "Devletle barigir-
sak tum bariyerler kalkar... biz kismedik, onlar bizi disliyor" diyerek kamu-STK igbirliginin
olmamasinin hak odakli hizmetlerde en buyuk engel oldugunu ileri surmuasttr. Yine idari
merkeziyetcilik nedeniyle yerelde alinan inisiyatiflerin hayata gecirilememesi, hak temelli
yaklasimlarin "durdurulmasina" yol acmistir. Ornegin parklarda kendi kendine yardim orga-
nize etmek isteyen gonulld gruplarin resmi makamlarca engellenmesi veya fotograf cekip
iyilik gosterisine dénusen yardim aktivitelerinin sahadaki profesyonellerce sinirlandiriimasi
gibi durumlar yasanmistir. Bu tur gerilimler, hak temelli calisma yuruten STK'larin etik ve
profesyonel standartlari koruma cabasindan kaynaklanmaktadir. Bir ¢ocuk haklari
savunucusu, afet aninda kontrolstz yardim girisimlerinin ¢ocuklarin yararindan ¢ok zarari-
na olabilecedini vurgulayarak "ortak ve kolektif akil yoktu" elestirisinde bulunmustur. Bu
baglamda hak temelli STK'lar, onursuzlastirici yardim pratiklerine karsi ciktiklari, herkesin
fotografinin cekilmesine veya ihtiyac fazlasi malzeme yigiimasina engel olmaya calistiklari
icin kimi zaman yanlis anlasiimis veya tepki toplamistir. Ancak tum bu zorluklara ragmen
STK'lar insan onurunu, esitligi ve katilimi merkez alan bir yaklasimdan taviz vermemeye
gayret etmistir.

Ozetle, Diyarbakir ve Adiyaman'daki hak temelli STK'lar, afet miidahalesinde insan haklari
ilkelerini titizlikle uygulamaya calismiglardir. Ayrimcilik karsithigr, onura saygi, katilim, hesap
verebilirlik, cinsiyet esitligi ve cocuk koruma gibi ilkeler, faaliyetlerinin merkezinde yer
almistir. Ancak, kamusal engeller ve koordinasyon eksiklikleri, bu yaklasimin tam olarak
hayata gecirilmesinde dénemli zorluklar yaratmistir.



KURUMLARARASI ISBIRLIKLERI

Afet surecinde STK'larin, yerel yonetimler, devlet kurumlari ve birbirleriyle olan isbirlikleri farkli
dlzeylerde ve karmasik dinamiklerle gerceklesmistir. Bircok katilimcl, "neredeyse tum kurumlar-
la calistik" diyerek gerek kamu gerek sivil bircok aktdrle temas kurduklarini belirtmigtir.

STK'lar Arasi Gucli Dayanisma ve isbélimu: Ozellikle sivil toplum kuruluslar arasinda énemli
bir dayanisma ve isbolimu 6rnedi sergilenmistir. K-12 temsilcisi, "STK'lar iyi calisti, koordi-
nasyonu ve iletisimi iyiydi" diyerek sivil alandaki guclt isbirligine dikkat ¢cekmistir. Nitekim ¢esitli
alanlardaki STK'lar ortak platformlar etrafinda birlesmis, birbirlerinin uzmanliklarindan faydalan-
mistir. Ornegin Diyarbakir'da kadin haklar merkezi K-2, cocuk alaninda calisan K-4 ve saglik
alanindaki K-7 ile ayni aglarda yer alarak cadirkentlerde kadin ve cocuklara yénelik etkinlikleri
birlikte organize etmistir. Adiyaman'da K-16 merkezinde, K-20 gibi cocuk derneklerini misafir
ederek iki ay boyunca ortak atdlyeler dizenlemistir. Yine K-16, insani yardim alaninda ¢alisan
STK'laryla protokoller yaparak kadinlara yénelik oturumlar gergeklestirmistir. Bu tdr igbirliklerinin
glclu yénud, her kurumun kendi sinirlarini bilerek birbirini tamamlamasi olmustur. K-16, "Bizim
alamadigimiz gunlerde onlar atélye yapti, destek oldular. Bu dayanisma sayesinde bircok kisiye
ulastik" diyerek STK dayanismasinin hizmet surekliligini sagladigini not etmistir. Bu igbirlikleri,
STK'larin kendi alanlarinda uzmanlasmis olmalarina ragmen, afet gibi cok boyutlu bir krizde
genel ihtiyaclara cevap verebilme kapasitelerini artirmistir.



Yerel Yonetimler ve AFAD ile iligkiler: Yerel yonetimler ve AFAD ile iligskilerde ise karmasik bir
tablo mevcuttur. Bazi yerel ydnetimlerle sinirli da olsa igbirligi kanallari agilmistir. Ornegin Adiya-
man'da STK'lar, valilik ile koordinasyon toplantilarina katilarak cadirkent kurulumu, c6p toplama,
su temini gibi konularda taleplerini iletmistir. K-17 Adiyaman temsilcisi, depremin hemen ardin-
dan valilige basvurarak yerel destek merkezi actiklarini ve resmi izin sureclerini hizla tamamlayip
sahaya ciktiklarini belirtmigtir. Diyarbakir'da ise belediyelerin kayyum idaresinde olmasi, pek
cok STK'nin resmi isbirligi kanallarina erisimini engellemistir. K-11 Diyarbakir temsilcisi, "Yerel
yonetim kayyumun elindeydi ama biz STK'larin koordinasyonu iyiydi. Kendi aramizda boslugu
doldurmaya calistik" diyerek belediye dlzeyindeki kopuklugu STK dayanismasiyla telafi etmeye
calistiklarini sdylemistir.



AFAD ile iligkiler konusunda goérismelerde dogrudan atif az olsa da, AFAD'In koordine edici
rolinun zayif kaldigi ve STK'larla ortak ¢alisma kultdrandn sinirli oldugu ima edilmektedir. Kimi
uluslararasi STK'lar AFAD ve BM OCHA koordinasyon toplantilarina katiimis, ancak yerelde bu
toplantilarin somut isbirligine déntsmesi zor olmustur. Bazi durumlarda asker ve kolluk kuv-
vetleri ile iletisim gerekmistir: Ornegin enkaz kaldirma ve cenaze islemlerinde yereldeki
dernekler emniyet birimleriyle bilgi paylasmistir. Fakat genel olarak, kamu-STK igbirligi agirhkl
olarak gayriresmi duzeyde veya kisisel iliskiler araciigiyla yaramuasttr. Resmiyetten uzak bu
iligkiler, surdurualebilir ve kurumsal bir igbirligi mekanizmasinin eksikligini agik bir sekilde ortaya
koymustur.



Ulusal ve Uluslararasi Aglar: Ulusal ve uluslararasi aglar da devreye girmistir. Bircok yerel STK,
Ulke capindaki meslek orgutleri veya federasyonlarin destegini almistir. Ornegin KESK, Turk
Tabipleri Birligi (TTB), Ttrk Muhendis ve Mimar Odalari Birligi (TMMOB) gibi yapilarin bélgeye
gbnderdigi ekipler yerel STK'larla eslestiriimistir. Uluslararasi kuruluslar (UNICEF, UNHCR gibi)
sivil toplum paydaslariyla toplantilar yaparak veri toplamis ve bazi maddi destekler sunmustur.
Ancak bu surecte yerel STK'lar, uluslararasi aktérlerin bazen sahadan kopuk dncelikler belirle-
mesinden yakinmistir: Bir cocuk haklar savunucusu, ulusal ¢capta olusturulan ¢cocuk kriz aginin
medyada etkili olmasina karsin "sahanin bazi ihtiyaclarini gérinmez kildigini*, érnegin sahada
su fazlasi varken kamuoyunun ¢cocuk kacirma haberine odaklandigini ifade etmistir. Bu durum,
yatay aglar kadar dikey (uluslararasi-yerel) aglarin da énemini ancak zorluklarini géstermekte-
dir.

Ozetle, Diyarbakir ve Adiyaman'daki STK'lar arasinda yogun bir isbirligi ve dayanisma agi
olusmus; bilgi ve kaynaklar paylasiimistir. Bir K-12 yetkilisinin ifadesiyle, "Tum sivil toplum
orgutleriyle ve sahadaki herkesle koordinasyon kurduk." Bu isbirliklerinin gtclt yani esneklik ve
hiz iken zayif yani bazen duplikasyon (mukerrer calisma) olmasi ve uzun vadeli planlamaya
gecememeleridir. Kamu kurumlariyla isbirligi ise kimi yerde iyi niyetli bireylerin cabasliyla
yurumus, kimi yerde yapisal engellere takilmistir. Afet gibi buyUk bir kriz karsisinda, ¢ok aktorlu
yoénetisim mekanizmalarinin eksikligi net bir bicimde hissedilmistir. Bu deneyimler, gelecekte
daha kurumsal ve katilimci isbirligi platformlarinin gerekliligine isaret etmektedir.



KAPASITE VE IHTIYACLAR

Yaptigimiz gérismelerden elde ettigimiz sonuclar ve tim katilimcilarin da ortaklastigi bazi nok-
talarda afet kriz dénemlerine etkili bicimde mudahalelerde bulunabilmek adina sundugumuz
model 6nerimizle, STK'larin kapasitelerini guclendirmek ve afet ydnetimine daha etkin sekilde
dahil olmalarini saglamak icin yerel katihmli bir cergceve sunmayi amaclamaktayiz:

1. Katiimci Afet Meclisleri (halk, STK, meslek odalari temsilcileri ile birlikte)

2. STK-Kamu Protokol Envanteri ve Sorumluluk Paylasim Tablosu

3. Mahalle Bazli Risk Haritalamasi ve Génulli Havuzu Olusturulmasi

4. Mobil Mudahale ve Psikososyal Destek Ekipleri Envanteri

5. Cinsiyet Esitligi ve Cocuk Koruma Temelli Alan Uygulamalari

6. Seffaflik ve Hesap Verebilirlik Mekanizmalari (dijital izleme sistemleri ile entegre)
7. Yillik Tatbikat ve Egitim Takvimi

Gortsulen STK'larin buyuk kismi, 2023 depremleri sonrasi edindikleri deneyimler isiginda, afet
risk yonetimi ve midahale kapasitelerinin gelistiriimesi gerektigi konusunda hemfikirdir. Mevcut
durum degerlendirmelerinde en sik vurgulanan konu, finansal strdurtlebilirlik eksikligidir.



Finansal Siirduriilebilirlik Eksikligi: K-12 temsilcisi, "Finansal kaynak noktasinda sikintilar
yasiyoruz. Uzun soluklu ¢calismalarda maddi kaynaklar tukenme egilimine girdi" diyerek afet son-
rasi uzun soluklu galismalarda maddi kaynaklarin yetersiz kaldigina ve tikenme egilimi goster-
digine dikkat cekmistir. Bircok yerel dernek, maddi destek olmadan afet gibi buytk &lcekli
krizlere mudahalede kaynak yaratmanin mimkun olmadigini ifade etmistir. Adiyaman’da
ayrimcilikla mtcadele alaninda aktif calisma yuriten K-28 temsilcisi, insan kaynagi ve finansman
acisindan proje bazl desteklere bagimli olduklarini, "Afetle ilgili bir yurt disi fon olmamasi halinde
surdurtlebilir bir durum degil bizim icin® diyerek ézkaynaklarin yetersizligini vurgulamistir. Bu da
gosteriyor ki STK'lar kendi butceleriyle ancak kisa dénemli yardimlari karsilayabilmis, uzun
vadeli rehabilitasyon ve yeniden insa asamasinda ciddi finansman acigi olusmustur.



Egitim ve Teknik Kapasite ihtiyaci: Afet sahasinda calisan STK personeli ve gondillileri icin
afet mudahale egitimi, psikolojik ilkyardim, arama-kurtarma bilgisi gibi konularda egitim acig!
bulunmaktadir. Diyarbakir'da bir STK, depremler sonrasinda hemen AFET Farkindalik, AFET
Yoénetimi, ilkyardim, psikolojik ilkyardim ve hafif arama-kurtarma modulleri hazirlayarak egitim
planlamasi yapmaya basladiklarini aktarmistir. Bu ¢ercevede hem kendi ekiplerine hem de
yerelde ilgili kurumlara eg@itim verileceg@ini belirtmislerdir. Ancak egitici kadrolarin sinirli olmasi
bir handikaptir; bu nedenle "egitici egitimi" programlari olusturup daha fazla kisiyi egitmen
olarak yetistirmeyi hedeflemislerdir. Gérismeler genelinde psikososyal destek kapasitesi 6zel
bir ihtiyac alani olarak &ne c¢ikmistir. Ozellikle travma danismanligi, cocuklar ve kadinlar igin
psikososyal rehabilitasyon gibi alanlarda yeterli uzman sayisi olmadigi belirtiimistir. Bazi STK'lar,
psikolog ve sosyal hizmet uzmani istihdam edemedikleri icin diger kurumlara yoénlendirme
yapmak zorunda kaldiklarini séylemislerdir. Ornegin K-12, travma yasayan cocuklar icin uzman
desteginin baska kurumlarca saglandigini, kendi aglar icinde hukuki destek disindaki
ihtiyaclarda yonlendirme yaparak sureci yuruttuklerini not dusmustur.

iletisim ve Teknoloji Kullanimi Destegi: Afet déneminde bilgi akisinin hizla saglanmasi ve
dijital araclarin etkin kullanimi kritik olmustur. Bazi STK'lar, dijital altyapr kurma konusunda
deneyimli olduklarini ancak insan kaynagi ve icerik Uretimi icin maddi destek gerektigini belirt-
miglerdir. Gonulld yénetimi ve koordinasyonunda iletisim araclarinin kullanilmasinda eksikler
goérulmustir. Ornegin bazi platformlarda ihtiyag listelerinin glincellenmesi, online formlarin takibi
gibi konularda teknik destege ihtiyac duyulmustur. Ozellikle kirsal bolgelerde internet erisim
sikintilarr, mobil iletisim eksiklikleri ve elektrik kesintileri, STK'larin sahadaki iletisimini olumsuz
etkilemistir.



Acil Durumda En Cok Hissedilen Destek ihtiyaclari: Afet sirasinda en ¢ok hissedilen destek
ihtiyaci alanlari, psikososyal destek ve lojistik olarak ¢ne ¢cikmaktadir. Gértsmecilere "en cok
hangi alanlarda deste@e ihtiyac duydunuz?" diye soruldugunda pek cogu psikososyal destek
uzmanlari ile lojistik ve ilk yardim malzemeleri temini yanitini vermistir. Ornegin bir STK temsilcisi,
"Lojistik ve ilk yardim konularinda destek ihtiyaci hissettik. Arama-kurtarma ekipmanlari, ambu-
lans destegi, cadir, konteyner, jenerator gibi konularda dis yardima ihtiyag duyuldu" demistir. ilk
sok atlatildiktan sonra ise hukuki danismanlik (6zellikle hak sahibi olma, tazminat ve barinma
haklari konusunda) ve iletisim araclari (saha telsiz sistemi, internet baglantisi) gibi destek alan-
larinin eksikligi hissedilmistir. Nitekim bir katiimci, deprem sonrasi kimsenin hazirlikli olmadigi
hukuki sorunlarin (6rnedin ev sahipligi belgeleri, miras vb.) bas gdsterdigini, "Hukuki destek
neredeyse hi¢c kimse yapamadi ¢cunkl hazirliksizdik. Bu konuda uzman insan kaynagina acil
ihtiyac var" diyerek bu alanda uzman insan kaynagina ihtiya¢ oldugunu belirtmistir.



Kapasite Gelistirme icin Uzun Vadeli Planlar: Bircok STK, gelecekte benzer felaketlere karsi
daha hazirlikli olmak adina kurum ici kapasitelerini artirmayi planladiklarini iletmistir. Ornegin
Diyarbakir'da bir ekoloji dernegi, 2020'den sonra yasanan pandemi ve ardindan gelen deprem
tecribesinden sonra her yil afet senaryolarina goére revize edilen bir kurum ici afet eylem plani
hazirlayacaklarini belirtmistir. Yine bazilari, "Artik dlzenli afet tatbikatlari ve egitimleri yapmaliyiz.
Bu konuda bir gelenek olusturmaliyiz® diyerek bu konuda bir gelenek olusturma niyetindedir.
K-16 gibi meslek o6rgutleri, Ulke genelindeki subeleri vasitasiyla bir yilllk bir kapasite
guclendirme projesi yuruttuklerini, vaka ydnetimi, hane ziyaretleri ve ydnlendirme konularinda
ayelerini gelistirdiklerini aktarmistir. Bu cabalar, sivil toplumun kendi capinda kurumsal 6grenme
sUrecine girdigini gosterir. Ancak bunlarin sdrdurtlebilmesi icin fon destegi ve uzman igbirlikleri
kritik olacaktir. K-28'den bir temsilcinin dedigi gibi "Dogru kisiye ya da danismanlhga ihtiyaciniz
var ama her sey para maalesef. Fon kaynagi bu konuda ¢cok énemli" diyerek kapasite gelistir-
menin surekliliginin finansmana bagl oldugunu ortaya koymaktadir.

Sonug olarak, Diyarbakir ve Adiyaman'daki hak temelli STK'lar, afet sonrasinda kendi 6z deger-
lendirmeleriyle egitim, teknik bilgi, finansman, insan kaynagi ve psikososyal destek boyutlarinda
eksikler tespit etmislerdir. Bu eksikleri gidermek Uzere eg@itim programlari baslatmak, maddi
kaynak arayisina girmek, géonullt havuzlarini genigletmek gibi adimlar atmiglardir. Yine de, koor-
dineli ve kapsamli bir kapasite insasl icin sektérler arasi igbirliginin ve kamusal destegin sart
oldugu anlasiimaktadir.



POLITIKA ONERILERI

Asagidaki tablo mevcut durum ile 6nerilen durum arasindaki farklari ortaya koymaktadir:

Mevcut Durum

Onerilen Durum

Afet plam1 ¢ogu STK’da bulunmuyor
Kamu-STK iligkileri kisisel diizeyde

Yardim siirecleri daginik ve tepkisel

Izleme ve raporlama eksik

Goniilliiler egitimsiz

Her STK i¢in zorunlu afet eylem plani
Kurumsallasmis protokoller

Hazirlikli, 6nceden rol paylasilmis

sistem

Veriye dayali izleme ve diizenli

raporlama

Sertifikali goniilli egitimi sistemleri




Gorusmelerde, Diyarbakir ve Adiyaman'daki hak temelli STK temsilcileri, afet ydnetiminde
karsilastiklari sorunlar ve edindikleri deneyimler i1siginda, gelecege doéntk pek cok politika
Onerisi dile getirmistir. Bu 6neriler, merkezi idareden yerel yénetimlere ve STK'lara kadar farkli
duzeylerde yapisal degisiklik ve uygulamalar kapsamaktadir. One ¢ikan politika dnerileri soyle
Ozetlenebilir:

Katihmci ve Demokratik Yerel Afet Mekanizmalari: Afetlere hazirlk ve mudahale
sUreclerinde yerel duzeyde katilimci platformlar kurulmasi dnerilmektedir. Bircok temsilci, "yerel
afet meclisleri" ve halk forumlari olusturularak mahalle duzeyinde halkin, STK'larin, meslek oda-
larinin géruslerinin alinmasini tavsiye etmistir. Bu meclis ve forumlarin kararlarinin resmi idareye
sunulmasi ve kamuoyuyla paylasiimasi gerektigi vurgulanmistir. Béylece afet yonetimi, yalniz
burokratlarin degil dogrudan etkilenenlerin ve uzman sivil aktdrlerin ortak akliyla sekillenebi-
lecektir. Ozellikle kayyum atanmis belediyelerde sivil katiim mekanizmalarinin yeniden isler
hale getirilmesi dnem tasimaktadir.

Veriye Dayali Raporlama ve izleme: Yerel yonetimlerin ve ilgili kurumlarin, afet riskleri ve
gerceklesen afet sonrasindaki durum hakkinda duzenli veri toplamasli ve raporlama yapmasi
onerilmistir. Ornegin, yikim oranlari, ¢adir/konteyner eksikleri, egitim ve saglik hizmetlerine
erisim sorunlari gibi konularin belgelenmesi; bu raporlar araciligiyla merkezi yénetimin eksik
kaldigi alanlarin seffaf bir sekilde ortaya konulmasi énemli gértlmustir. Bu sayede hak ihlalleri-
nin somut verilerle ortaya konularak gerekli midahalelerin yapiimasi saglanabilir. STK'larin da
bu veri toplama sureclerine aktif olarak dahil edilmesi, sahadaki gercek ihtiyacglarin dogru tespit
edilmesine katki saglayacaktir.



Hak Temelli Yukiimltliuklerin Vurgulanmasi: STK'lar, barinma, egitim, saglik, glvenli cevre ve
yasama hakki gibi temel haklarin Anayasa ve uluslararasi s6zlesmelerle devletin yakumlulugu
altinda oldugunu hatirlatmaktadir. Bir &neri, afet sonrasinda merkezi idarenin bu ytkamlultkleri-
ni yerine getirmedigi her durumda yerel yonetimler ve STK'larin raporlar, basin agiklamalari ve
hukuki girisimlerle kamuoyu baskisi olusturmasi yéniundedir. Boylece hak temelli yaklasim, kagit
Uzerinde kalmayip devlet kurumlarinin  sorumlulugunu hatirlatan bir hesap verebilirlik
mekanizmasi islevi kavusacaktir.

Yerel Diizeyde Alternatif Modeller Gelistirme: Merkezi ydnetimin yetersiz kaldigi alanlarda
yerelde uygulanabilir pilot projelerin gelistirimesi énerilmistir. Ornegin bazi katilimcilar, mahalle
afet gonulldleri sistemi, kadin ve ¢ocuklara ézel guvenli yasam alanlari ve erisilebilir afet iletisim
sistemleri kurulabilecegini belirtmistir. Bu tur modeller, yerel intiyaclara uygun olarak gelistirilip
test edildikten sonra yayginlastirilabilir. Nitekim STK'lar, deprem strecinde ortaya cikan yenilikci
dayanisma pratiklerinin (6rnegin mahalle mutfaklari, génulla bilgi merkezleri) desteklenmesi
halinde kalici cézimlere donusebilecegdini ifade etmigtir.



Hak Temelli Farkindalik ve Egitim Calismalari: Afet dncesinde ve sonrasinda, toplum gene-
linde "afetzedelerin haklan" konusunda farkindalik artirici egitim ve atélyelerin duzenlenmesi
onerilmistir. Ozellikle yerel yonetimlerin énciliginde, vatandaslarin afet durumunda barinma,
yardim alma, bilgi edinme gibi haklarinin bilincinde olmalar saglanmalidir. STK'lar da kendi
alanlarinda cocuk koruma, toplumsal cinsiyet esitligi, insani yardim standartlari gibi konularda
hem personeline hem gonullulere egitimler vermeye devam etmelidir. Bir STK, belediyelerin ve
STK'larin personeline duzenli ¢ocuk guUvenligi egitimi verilimesini dnererek afet durumunda
korunmasiz ¢cocuklarin risklere karsi savunmasini gtclendirmeyi dnermistir.

Sivil Toplum ve Kamu Arasinda ittifaklar: Hak temelli afet yonetimi icin kolektif hareket
etmenin 6nemi vurgulanmigstir. Bir arada ¢alisma kultarandn kurumsallasmasi adina, yerel yone-
timlerin sendikalar, meslek odalari ve STK'larla protokoller imzalayarak birlikte politika Uretmesi
onerilmistir. Ornegin belediyelerin Egitim-Sen, Tabip Odasi, Mimarlar Odasi, sosyal hizmet
aglarn gibi olusumlarla énceden anlasmalar yaparak afet durumunda isbirligi planlari hazirla-
masi tavsiye edilmektedir. Bu sayede, olasi bir afette herkes rol ve sorumluluklarini 6nceden
bilecek, génulltluk ile kamusal zorunluluk arasinda uyum saglanacaktir. Bir STK temsilcisi,
‘Devlet bizimle barisirsa... toplum yararina calismada ayni alanda bulusabiliriz' diyerek aslinda
bu ittifakin zihniyette baslamasi gerektigini ifade etmektedir.



Yerel Kapasitenin Kurumsal Olarak Giiclendirilmesi: Belediyeler bunyesinde Acil Afet
Durum Koordinasyon birimleri kurulmasi hemen her gérusmede dile getiriimistir. Diyarbakir'daki
bir uzman, her belediyede bir Acil Durum Daire Baskanldl olmasi, elde mevcut envanter
(arag-gerec, barinma malzemesi, gida stogu vb.) bilgisinin surekli gincellenmesi ve afet aninda
devreye girecek psikososyal destek ekipleri ile sosyal hizmet ekiplerinin hazir bulundurulmasi
gerektigini 6nermistir. Bu sayede STK'larin da resmi muhataplarla hizlica eslesip ortak calisabi-
lecedi bir zemin olusacaktir. Ayrica yerel afet eylem planlari her yil gézden geciriimeli, STK'larin
ve halkin katilimiyla tatbikatlar yapiimaldir.

Yukaridaki &neriler, gorismelerde siklikla tekrar edilen ve farkli STK temsilcilerinin Uzerinde
uzlastigr yaklasimlardir. Genel olarak, daha katilimci, seffaf, hakkaniyetli ve yerel inisiyatifi
glclendiren bir afet yonetim sistemi tasavvuru ortaya cikmaktadir. Bu kapsamda, hem yasal
mevzuat degisiklikleri (6rnegin yerel yonetimlere daha fazla yetki ve kaynak taninmasi, STK'larin
karar sureclerine dahil edilmesi) hem pratik uygulamalar (afetzede haklari egitimleri, afet
gonullultk sistemleri gibi) birlikte dusundlmelidir. STK'larin saha deneyimleri, afet yonetiminin
sadece teknik bir mesele degil, ayni zamanda insan haklari temelli bir yénetisim meselesi
oldugunu ortaya koymaktadir. Bu Onerilerin hayata gecirilmesi, olasi gelecekteki afetlere karsi
toplumun dayaniklihgini ve yonetisim kapasitesini artiracaktir.



SONUC

Diyarbakir ve Adiyaman'da 6 Subat 2023 depremleri sonrasinda hak temelli calisan STK'larin
deneyimleri, afet ydnetiminde sivil toplumun vazgecilmez bir rolt oldugunu acgikgca gdstermistir.
Temel bulgu, STK'larin 6zellikle kriz aninda hizli drgutlenebilme, dezavantajli gruplara
ulasabilme ve hak ihlallerini gérundr kilma konularinda buyuk bir katma deger sagladigidir.
Bununla birlikte, bu surecte karsilasilan koordinasyon, kaynak ve iletisim sorunlari, mevcut afet
yonetimi sisteminin eksik yanlarini da ortaya koymustur. STK temsilcilerinin aktarimlari, afet
oncesi hazirliktan uzun vadeli iyilesme asamasina kadar her adimda hak temelli yaklasimin
rehber alinmasi gerektigine isaret etmektedir. Afet sonrasi acil yardim bir lUtuf degil afetzedeler-
in hakki olarak gértlmeli; devletin ve tUm paydaslarin bu haklar hayata gecirme sorumlulugu
bulundugu unutulmamalidir.

Bu raporun bulgulari, uygulamada pek ¢ok alanda iyilestirme ihtiyacina isaret ediyor. Oncelikle,
STK'larin kendi kapasitelerini glclendirmeleri gerekiyor. Goérlsmelere katilan 6rgutler, bu
arastirmanin kendileri icin de bir 6grenme firsati oldugunu belirterek, kurum ici afet planlarini
guncelleme, gonullt egitimleri ve psikolojik destek programlari baslatma karari almislardir. ikinci
olarak, yerel yénetimler ve merkezi idare icin énemli dersler bulunmaktadir: Afet yénetiminde
seffaflik, katihmcilik ve yerel inisiyatiflerin 6nint agmak, mtdahalenin etkinligini katbekat artira-
caktir. Bu amacla, raporda sunulan politika énerilerinin ilgili merciler tarafindan degerlendirilme-
si kritik ®nem tasimaktadir. Ozellikle yerel afet meclisleri kurulmasi, belediyelerde kurumsal afet
birimleri olusturulmasi ve STK-kamu igbirligi protokollerinin gelistiriimesi gibi adimlar, hak temelli
bir yaklasimin kurumsallagsmasina yardimci olacaktir.



Son olarak, bu calismanin sonuclarinin hayata geciriimesi noktasinda bilgi paylasimi ve
savunuculuk faaliyetleri bayuk rol oynayacaktir. Rapor bulgularinin STK'lar arasi dizenlenecek
atélye calismalari ile genis kitlelere aktarilmasi planlanmaktadir. Bu atélyeler, farkli illerdeki sivil
toplum aktoérlerinin de katilimiyla, benzer afet durumlarinda yapilmasi ve yapilmamasi gereken-
leri tartismaya acacaktir. Ayrica, elde edilen veriler ve 6neriler politika yapicilara iletilerek yasal
ve yapisal reform taleplerinin savunuculugu yapilacaktir. Ornegin, Turkiye genelinde hak temelli
bir afet ydnetimi cergevesinin olusturulmasi icin ulusal dizeyde platformlar ve kampanyalar
duzenlenebilir. Bdylece, bu rapor sadece bir akademik calisma olarak kalmayip pratige yon
veren bir rehber iglevi gbrecektir.

Sonug itibariyle, 2023 depremleri sonrasinda Diyarbakir ve Adiyaman'da sivil toplumun ortaya
koydugu dayanisma ve mucadele pratigi, gelecekte olasi afetlere hazirlik icin degerli dersler
barindirmaktadir. Sivil toplum temsilcilerinden birinin dedigi gibi "Deneyimledik, yasadik,
goérduk... bundan sonra yasarsak en azindan hazirlikli olalim, biz gérelim; baskalarina da 6rnek
olalm" s&zU, bu raporun temel mesajini 6zetler niteliktedir. Afetlere hakkaniyetli, kapsayici ve
insan onuruna saygil bir yaklasim gelistirmek mumkun ve gereklidir. Bunun yolu da hak temelli
calisan STK'larin guglendiriimesi, kamu ile esit ortaklar olarak sUrece katiimasi ve toplumsal
dayanisma ruhunun yasatiimasindan ge¢mektedir. Bu dogrultuda atilacak her adim, gelecekteki
felaketlerin daha az aclyla atlatiimasina ve toplumun bir bittn olarak diren¢ kazanmasina katki
saglayacaktir.



KAYNAKCA

Bu raporun bulgulari, Diyarbakir ve Adiyaman illerinde 2025 yilinda gerceklestirilen niteliksel
goérusmelerin dékumlerine dayanmaktadir. Alintilanan gérisme pargalari ilgili STK temsilcilerinin
ifadeleridir. STK adlari ve kisaltmalari metin boyunca ilgili bélumlerde aciklanmistir. Rapor
icerigi, saha verilerinin derlenmesi ve analizine dayandigindan, her bir dneri ve tespit dogrudan
katihmcilarin deneyim ve go6zlemlerine dayanmaktadir. Bu yo6nuyle calisma, alanyazina katki
sunan bir saha arastirmasi raporu niteligindedir. Bundan sonraki ¢alismalarda, farkli bdlge ve
felaket turleri icin benzer hak temelli degerlendirmelerin yapilmasi ve karsilastirmall analizlerle
genel politika cergevelerinin olusturulmasi énerilir. Boylelikle Turkiye'de ve dunyada afet yoneti-
minin insan haklari temelinde déndstmune kugUk de olsa bir katki saglanabilecektir.









KOMELEYA BERT HER TISTi ZAROK

* * * ONCE COCUKLAR DERNEGI
* * ° ®
* *
* *

Sivil Toplum Gelistirme Merkezi

Avrupa Birligi tarafindan
fi n a nse ed i I mekted i r CHILDREN FIRST ASSOCIATION



